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ZWROTY/REKLAMACIE/WYMIANY TOWARU
FABRYKA MoODY

Instrukcja zwrotu, reklamacji i wymiany - krok po
kroku.

1. Wypetnij odpowiedni formularz (zwrot, reklamacja lub
wymiana).

2. Spakuj produkt wraz z formularzem.
3. Odeslij paczke na adres sprzedawcy.
4. Zachowaj numer nadania przesyitki.

5. Zwrot srodkéw/rozpatrzenie reklamacji/wymiana nastqpi
maksymalnie w ciggu 14 dni od otrzymania paczki.

Fabryka Mody

Katarzyna Skrobek

ul. Okrezna 1F, 56-500 Sycow
tel. +48 665279 894

NIP: 9111943672
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FORMULARZ ZWROTU TOWARU

Dane klienta:

Imie i nazwisko

Adres

Kod pocztowy / miejscowos¢
Telefon

E-mail

Informacje o zaméwieniu:
Numer zaméwienia

Data zaméwienia

Data otrzymania produktu

Zwracane produkty:

Nazwa produktu

Rozmiar Ilos¢ Cena

Powdd zwrotu:

[ ] Nieodpowiedni rozmiar []Produkt nie spetnia oczekiwarn [ JWada produktu [JInny

powod
Numer rachunku bankowego do zwrotu:

Fabryka Mody

Katarzyna Skrobek

ul. Okrezna 1F, 56-500 Sycow
tel. +48 665279 894

NIP: 9111943672
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FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

Dane klienta:

Imie i nazwisko

Adres

Kod pocztowy / miejscowos¢
Telefon

E-mail

Informacje o zaméwieniu:
Numer zaméwienia

Data zaméwienia

Data otrzymania produktu

Zwracane produkty

Nazwa produktu

Rozmiar Ilos¢ Cena

Opis wady produktu:

Oczekiwany sposéb rozwiqzania reklamacji:

[J Naprawa [OOWymiana [IZwrot pieniedzy [7ObnizZenie ceny.

Fabryka Mody

Katarzyna Skrobek

ul. Okrezna 1F, 56-500 Sycow
tel. +48 665279 894

NIP: 9111943672
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FORMULARZ WYMIANY TOWARU

Dane klienta:

Imie i nazwisko

Adres

Kod pocztowy / miejscowos¢
Telefon

E-mail

Informacje o zaméwieniu:
Numer zaméwienia

Data zaméwienia

Data otrzymania produktu

Zwracane produkty:
Nazwa produktu Rozmiar llosé Cena
Powéd wymiany:
Produkt / roZmiar dO WYIMIANY: ... meesreesseeessessessseesseeseesseses ssmsesssssessssssssesssssmssssssssssssesssesssesssseens
Data ...
Podpis Klienta —........eoeronsrcrnirssrsssessssonsns
Fabryka Mody
Katarzyna Skrobek

ul. Okrezna 1F, 56-500 Sycow
tel. +48 665 279 894
NIP: 9111943672



